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Fastighetsformedling 1 7,5 hogskolepoang JOO39N

Real Estate Agency 1

Grundniva, JOO39N

Utbildningsniva Fordjupningskod Betygsskala Amne Amnesgrupp (SCB)
Grundniva G2F UGVG Rattsvetenskap Juridik och rattsvetenskap

Behorighet

Grundlaggande behdrighet samt Grundldggande kunskaper i

byggnadsteknik (KO011B eller motsvarande)

extern och intern redovisning (RO0O08N och ROO09N eller motsvarande)

marknadsféring (MO015N eller motsvarande)

juridisk dversiktskurs for fastighetsmaklare (JOO30N eller motsvarande)

fastighetsratt for méklare och speciell fastighetsratt (JOO38N och JOO33N eller motsvarande)
skatteratt (JOO28N eller motsvarande)

fastighetsvardering (RO018N eller motsvarande)

nationalekonomi (NOOO8N eller motsvarande)

Urval
Urvalet grundas p& 1-165 hogskolepoang.

Examinator

Jan Norman
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TEKNISKA
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Mal/Forvantat studieresultat

Studenten skall efter kursen kunna férsta de relationer och processer som sker i fastighetsformedling samt kunna
anvanda datorstdd i fastighetsférmedling.

Del 1.
Kursen ger kunskaper om mellanmanskliga processer som férhandling, medling och annan konflikthantering.

Efter kursen skall studenten kunna:

- skilja mellan integrativ och distributiv férhandling

- skapa och foérdela mervérden

- férbereda, strukturera och genomféra en férhandling

- k&nna till och kunna beméta olika férhandlingstaktiker och tekniker
- bryta dédlagen och andra hinder i férhandlingar

Vidare skall studenten kunna:

- identifiera konflikter p& individ-, grupp- och strukturell niva

- identifiera synliga, osynliga och omedvetna konflikter,

- identifiera konfliktens lage i konflikttrappan och paverka dess utveckling
- hantera varma och kalla konflikter

- bryta destruktiva beteende, |6sa sakfragor och paverka attityder

Slutligen skall studenten kunna:

- anvanda vissa av medlingens strategier, taktiker och tekniker,
huvudsakligen i avtalsorienterad medling

- praktiskt medla mellan parter och hjalpa dessa att skapa mervarden
och synergieffekter samt att kunna hantera kanslor

Del 2

Efter kursen skall studenten kunna:

- beskriva och visa hur IT och évrig modern datateknik kan anvéndas i fastighetsférmedlingsuppdrag, fér exempelvis
kommunikation, media och handl&ggningsstdd (t ex Capitex och Svensk Fastighetsdata/Vitec).

- Redogodra for regler kring data, upphovsratt och behandlig av personuppgifter samt datasékerhet

Kursinnehall

Del 1.

Kursen behandlar i huvudsak intressebaserad férhandling, medling och konfliktldsning och avser att ge
fastighetsformedlaren teorier och praktiska verktyg for att kunna skapa mervarden och synergieffekter mellan
parterna och for att praktiskt kunna I6sa eventuella konflikter som uppkommer i anledning av fastighetsaffaren

Del 2.

Fokus ligger pa att ldra sig hantera den datormjukvara som finns pa marknaden fér méklare (Capitex och Vitec)
genom praktiskt Ova i datasal att uppratta erforderliga handlingar som ingar i ett normalt férmedlingsuppdrag.
Forelédsning av lagar for datainformation och anvéndaretik kring insamlade person-/spekulantuppgifter.

Genomforande

Kursens undervisningssprak samt undervisningsform anges for varje kurstillfalle och framgér av kurssidan p& Lulea
tekniska universitets hemsida.

Del 1.

Obligatoriska évningar, rollspel och seminarier. Muntlig och skriftlig analys av férhandlingar och medlingar.

Del 2.
Obligatoriska datalaborationer samt forelasningar och seminarier.
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Examination

Om det finns beslut om sarskilt pedagogiskt stdd, i enlighet med Riktlinjen Studentens rattigheter och skyldigheter
vid Luled tekniska universitet, finns maojlighet till anpassad eller alternativ examinationsform.

Del 1.

Examination sker dels genom examination av kurslitteratur, dels genom aktivt deltagande i seminarier, rollspel och
andra sérskilt angivha moment och dels genom skriftlig rapport och muntlig analys i grupp av en sjélvvald
férhandling, medling eller konflikt.

Examinator kan besluta om annan examination.

Del 2.

Godkéanda datalaborationer. Aktivt deltagande i seminarier.

Inlamningsuppgift dar studenterna far ett "forsaljningsuppdrag”, varvid de ska uppréatta samtliga handlingar i
Capitex/Vitec som &r aktuella i det givna fallet.

Ovrigt
Den student som inte personligen registrerat sig eller kontaktat ETKS utbildningsadministration, eduetks@ltu.se

under lasperiodens forsta tre dagar riskerar att forlora sin plats pa kursen. Detta géller aven student med
platsgaranti.

Overlappning

Kursen JOO39N motsvarar kurser JOO50N, FO005B, UOO11N

Litteratur. Galler fran Host 2012 Lp 2

Del I.

Fischer, Ury & Patton, (1996), Vagen till JA, Liber forlag.

Clementson & Norman, (1991) Férhandling — kamp eller samarbete, Bokférlaget NU.

Norman, J., & Ohman, L., (2010) Medling och andra typer av ADR (utdrag ur), Studentlitteratur.

Examinator kan besluta om annan litteratur.

Kursgivare

Institutionen fér ekonomi, teknik och samhélle

Prov
Provnr Typ Hp Betyg
0001 Obligatoriska uppgifter och rapport 5 UGVG
0002 Datalaborationer 2,5 U G#

Studiehandledning

Studiehandledning finns i larplattformen Canvas fére kursstart. Du som &r ny student hittar all information du
behover pad www.ltu.se/studentwebben/ny-student. Du som redan studerar vid Lulea tekniska universitet hittar
information om kursstart via schema pé studentwebben alternativt via kursrummet i larplattformen. Du nar
larplattformen via Mitt LTU.
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Revidering faststalld

av Huvudutbildningsledare Daniel Ortqvist, Institutionen fér ekonomi, teknik och samhalle 2017-02-15

Kursplanen faststalld

av Prefekten Institutionen for industriell ekonomi och samhéllsvetenskap 2010-08-07
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